
Panoramica collaborazione

PROVVIGIONI

60% sulle provvigioni ad Alba 
Assicurazioni per le polizze emesse

60% sulla fattura di intermediazione 
che il collaboratore deve emettere al 

cliente (importo minimo € 12,00)

ADEMPIMENTI DEL COLLABORATORE

Per ogni polizza emessa il collaboratore deve 
inviare ad agenzia@alba-assicurazioni.com:

• Carta di identità e tessera sanitaria del 
contraente (in corso di validità)

• Libretto di circolazione

• Modulistica contrattuale debitamente 
compilata e firmata

• Proforma della fattura di intermediazione 

• Contratto di polizza firmato dal contraente
Indicare nell'oggetto dell’email

 NOME CONTRAENTE, NUMERO DI POLIZZA, DATA DI DECORRENZA

Inviare UNA email per polizza

RICORDIAMO che non verranno calcolate nel report 
provvigionale polizze di cui manca la documentazione. Non 
verranno considerati documenti incompleti, firmati 
parzialmente etc.

La documentazione deve essere completa e in ordine.



Assistenza

Le rimesse vanno effettuate ad Alba Assicurazioni? No, il pagamento avviene direttamente sulla 
piattaforma della compagnia tramite POS virtuale o bonifico bancario.

TUTTE le operazioni relative alla polizza (interruzione, comunicazione sinistri, sospensione etc) 
vanno effettuate tramite procedura guidata direttamente sulla piattaforma. Il broker non fornisce 
assistenza per le trasformazioni di polizza.

Recapiti per assistenza in piattaforma: 
Email lazio.intermediari@prima.it 
Telefono 0294751614 
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Sinistri
Il collaboratore deve seguire la procedura guidata della Compagnia per la gestione dei sinistri interfacciandosi direttamente con Prima 
Assicurazioni.
Le istruzioni si trovano nell’area SINISTRI raggiungibile cliccando sul tasto SINISTRI nel menù a scorrimento a sinistra (Immagine 1, icona 
evidenziata in giallo) 
Una volta nella pagina è possibile scaricare la guida (Immagine 2, guida evidenziata in giallo)

Immagine 1 Immagine 2
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Dettagli emissioni
Richiediamo per ogni emissione RCA una media di 2 cvt abbinate ad ogni emissione. 
Esempio: RCA + NO RIVALSA + TUTELA LEGALE
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Report provvigionale
• Alba Assicurazioni fornirà un modello di report provvigionale standard da compilare ed inviare 

entro il 10 di ogni mese con le emissioni effettuate nel mese precedente all’indirizzo: 
agenzia@alba-assicurazioni.com

• Alba Assicurazioni provvederà (previo controllo documentale) a compilarlo delle provvigioni e 
restituirlo con l’importo da fatturare da parte dell’intermediario.

• L’intermediario emetterà fattura e la invierà ad Alba Assicurazioni, che provvederà al pagamento 
di quanto maturato nel report. 

Attenzione

Il report non verrà pagato fino a quando non saranno stati inviati correttamente tutti i documenti di 
polizza relativi alla produzione mensile di riferimento. 
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